O assédio moral no ambiente de trabalho. Empresas devem se precaver destes fatos
negativos.

O assédio moral é fato antigo na relagdo empregador e empregado, quase todas as
pessoas podem ter passado por qualquer tipo de constrangimento que poderia caracterizar
como assédio moral. Com o abuso de poder, um fato presente na relagdo de trabalho é
presente no dia a dia do empregado de todos os tipos de empresa, seja bancos que exigem
resultados do empregado ou lojas de vendas que consequentemente coloca o vendedor uma
pressdo para executar as vendas.

Na justica do trabalho atualmente estd sendo visto um crescimento nas acgdes
relatando o assédio moral no ambiente de trabalho. Observando esses casos, poderia se
discutir porque ndo levar a matéria do assédio moral no ambito da justica civel? Se for
observar pela matéria, de acordo com o Art. 953 do Cédigo Civil descrito abaixo:

“Art. 953. A indenizagdo por injuria, difamagdo ou calunia consistird na reparag¢do do
dano que delas resulte ao ofendido.”

Sendo lembrado que injuria, difamagdo e calunia sdo crimes de acordo com o Cddigo
Penal, descritos no capitulo “DOS CRIMES CONTRA A HONRA”, descritos nos artigos 138, 139 e
140.

Com a Emenda Constitucional de n? 45 de 08 de dezembro de 2004, ocorreu a
ampliagdo significativa da competéncia da Justica do Trabalho para processar e julgar todas as
acOes oriundas da relagdo de trabalho, ou seja, sendo que o fato negativo aconteceu em
ambiente de trabalho, na jornada de trabalho, hd o entendimento que a justica do trabalho
estd apta a julgar demandas dessa natureza.

Podemos observar que a Emenda Constitucional n2 45 é clara quando cita a
competéncia da justica do trabalho em julgar agdes com pedidos a reparagdo indenizatéria por
danos materiais e morais em face do empregador, ou seja, ndo ha duvidas que em relagbes de
empregador e empregado a competéncia é da tdo citada Justica do Trabalho.

Em se tratando da inova¢do que esta emenda trouxe, podemos observar claramente
na Constituicdo Federal Art. 114:

“Art. 114. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar:

[...] VI — as ag¢des de indenizagdo por dano moral ou patrimonial, decorrentes da
relagdo do trabalho; [...]

Observando os fatos legais, a empresa tem de ter certa cautela em suas relagdes entre
empregado e empregador, ndo pode confundir poder disciplinar e abuso de autoridade.

O poder disciplinar pode ser exercido com o fato de que o direito de o empregador
impor sang¢des disciplinares ao empregado, ndo tendo abusos a dignidade do mesmo, de forma
convencional (previstas em convencao coletiva) ou estatutaria (previstas no regulamento da
empresa), subordinadas a forma legal. Na legislagdo brasileira as penalidades que podem ser



aplicadas sdo a suspensdo disciplinar e a adverténcia; uma particularidade é do atleta
profissional que é ainda passivel de multa, previsto em acordo entre as partes.

Nestes fatos previstos na legislagdo e em relagdo aos bons costumes, a empresa
deverad tomar algumas precaucdes, uma delas é ndo expor o empregado a humilhagdes ou
brincadeiras que possam ter sentido duvidoso, como ocorre sem o intuito de envergonhar o
empregado, podera ser entendido de forma errado por outros.

Permitir que os empregados possam comunicar sugestdes ou reclamagdes em sigilo,
ou seja, permitir um canal de comunicagdo entre empregado e empregador.

Ter uma orientacdo clara e objetiva de forma geral da organizacdo da empresa,
fungdes e hierarquia.

Evitar algum comentario ou boato de fatos pessoais do empregado.
Observar se ndo ha de forma alguma situacdes de exclusdo de algum individuo.

Elaborar para os empregados material impresso ou digital que chegue a todos os
empregados com a politica e cddigo de ética da empresa.

Ter um contato mais préximo a todos os empregados, além de instruir todos em evitar
comportamentos que possam ferir a dignidade de outrem.

Estas sdo poucas atitudes que podem prevenir a empresa de agdes trabalhistas com
pedidos de indenizagdo, algo que com certeza poderia ser de alto valor, pois a moral é algo
incalculavel.



